PROFESJONALNA CZYSTOSE
SYSTEMY UTRZYMYWANILA HIGIENY

|
|
L/ 01-494 Warszawa, ul. Kaden-Bandrowskiego 7/45
tel/fax : 638 81 94 ; 601 226723
e-mail: biuro@tandem.com.pl
http://www.tandem.com.pl

OFERTA

Grupa " TANDEM " pragnie zainteresowa¢ Panstwa swoja oferta serwisu stalego utrzymywania
czystosci.

Firma dziata od roku 1986 zajmujac si¢ wylacznie profesjonalnym sprzataniem w obiektach biurowych,
mieszkalnych i przemystowych - w kazdym, indywidualnie dobranym zakresie.

Nasz wyselekcjonowany, stabilny i uczciwy personel obstuguje kilkadziesiat duzych obiektow
biurowych o facznej powierzchni ca 600 000 m>.

Nasze wieloletnie do§wiadczenie oraz wysoka jako$¢ uslug sprawiaja, ze jesteSmy solidnym i
wiarygodnym partnerem zaréwno dla matych jak i duzych przedsigbiorstw.

Firma TANDEM jest czlonkiem Polskiego Stowarzyszenia Zarzadcéw Nieruchomosci.

Dla bezpieczenstwa naszych Kontrahentéw firma nasza ubezpieczona jest od odpowiedzialnoS$ci
cywilnej / polisa deliktowa i kontraktowa /.

Proponujemy Panstwu nastepujacy zakres prac

porzadkowych :

e  Stale, codzienne, kompleksowe sprzatanie wngtrz biurowych, produkcyjnych i magazynowych

e  Kompleksowy serwis porzadkowy dla Wspolnot Mieszkaniowych

e Serwis utrzymania terenow zielonych i komunikacyjnych

®*  Mycie okien

e  (Czyszczenie wyktadzin dywanowych / metoda ekstrakcyjna i sucha piang /

*  Organizacjg i serwis systemow higieny pomieszczen sanitarnych / w tym zaopatrzenie w materialy i srodki /

e  Serwis systeméw wejsciowych wylapywania brudu typu Nomad, Entrap, Enhance

e Drzienne dyzury ekip statego i doraznego utrzymywania czystosci

®  Mycie zewngtrznych powierzchni (elewacji) budynkoéw: kamiennych oraz szklanych

e  Usuwanie graffiti: jesteSmy jednym z kilkunastu w Polsce, autoryzowanym i certyfikowanym wykonawca
ustug systemu Anti-Graffiti System firmy Trion Tensid AB.

4] Zapewniamy wiasny profesjonalny sprzet i Srodki.

4| W ramach statego sprzatania " TANDEM " gwarantuje stosowanie najwyzszej jakosci profesjonalnych
$rodkow utrzymania czystosci / Primator OY, Henkel Ecolab, DiverseyLever-Taski, Tana, Buzil,
Premiere /, trwatych preparatow zapachowych do toalet / CWS, Gladematic, Merida /.

4| Wszyscy pracownicy Grupy Serwisowej " TANDEM " ubrani sa w jednolite stroje ze znakiem
graficznym naszej firmy.
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1. ZAKRES i WYKAZ CZESTOTLIWOSCI PRAC

/ramowy program sprzatania pomieszczen /:

Rodzaj czynnosci

Pomieszczenia biurowe i korytarze
Odkurzanie wyktadziny dywanowe;j
Oproznianie koszy na $mieci
Wymiana workdéw na $mieci
Mycie koszy na $mieci
Wycieranie kurzu z mebli, parapetow
Czyszczenie klamek, kontaktow
Usuwanie §wiezych plam z wyktadzin
Oprodznianie i mycie popielniczek
Wycieranie kurzu z kaloryferow
Woycieranie kurzu z lamp i opraw
Woycieranie obrazow
Usuwanie kurzu z kratek wentylacyjnych i listew $ciennych
Czyszczenie czgsci drewnianych w krzestach
Zewngtrzne wycieranie kurzu z kopiarek, faksow, telefonow
Mycie na mokro / mopping / podtég zmywalnych
Czyszczenie z kurzu kwiatow dekoracyjnych
Odkurzanie mebli tapicerskich (krzesta, fotele)

Klatki schodowe i windy

Zamiatanie podtog i schodow
Mycie podtog i schodow
Przecieranie balustrad, por¢czy, parapetow
Zamiatanie i mycie podlogi windy
Mycie luster
Czyszczenie drzwi wejSciowych

Archiwa, pomieszczenie techniczne
Odkurzanie i mycie podtog
Wycieranie mebli
Oproznianie koszy

Pomieszczenia sanitarne

Oproznianie koszy na $mieci i innych pojemnikoéw
Mycie i dezynfekcja toalet
Mycie umywalek
Mycie armatury
Czyszczenie pojemnikow na mydto, papier toaletowy, reczniki
Mycie terakoty
Mycie glazury
Wycieranie kratek wentylacyjnych
Mycie drzwi kabin i wejsciowych z korytarza
Czyszczenie luster
Woycieranie parapetow
Dokonywanie zakupow srodkow higieny: papier toaletowy, mydto w
plynie, reczniki papierowe, od§wiezacze powietrza
Uzupehianie srodkow higieny / papier, mydto, recznik /

Pomieszczenia socjalne
Mycie zlewow i baterii
Wycieranie blatow kuchennych
Wycieranie mebli kuchennych
Mycie glazury

Czestotliwos¢ wykonania
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Mycie terakoty
Wycieranie kratek wentylacyjnych
Usuwanie plam z urzadzen kuchennych typu: lodéwka, zmywarka
Piwnice
Zamiatanie korytarzy
Mycie na mokro / mopping / podtég zmywalnych
Oproéznianie pojemnikdw na $mieci
Prace dodatkowe i specjalistyczne
Pracownicy serwisu dziennego
Maszynowe mycie podtog twardych
Naktadanie warstw termoplastycznych / akrylowych
Polerowanie podtdg pokrytych warstwami ochronnymi
Mycie okien
Krystalizacja powierzchni marmurowych
Serwis konserwatorsko - naprawczy
Pranie wyktadziny dywanowe;j
Pranie firan

[\

Odptatnie - na zlecenie dodatkowe
Odptatnie - na zlecenie dodatkowe
Odptatnie - na zlecenie dodatkowe
Odptatnie - na zlecenie dodatkowe
Odptatnie - na zlecenie dodatkowe
Odptatnie - na zlecenie dodatkowe
Odptatnie - na zlecenie dodatkowe
Odptatnie - na zlecenie dodatkowe
Odptatnie - na zlecenie dodatkowe

Wykaz czynnosci, zakres oraz czestotliwosé prac moze byé

modyfikowana zgodnie z oczekiwaniami i potrzebami naszych Klientéw.

W przypadku nawigzania wspélpracy proponujemy ponadto:

Serwis / wraz z zapewnieniem statych dostaw materiatdw eksploatacyjnych / profesjonalnych

systemow higieny pomieszczen sanitarnych: podajnikow recznika, dozownikéw mydta w plynie,
podajnikéw papieru toaletowego typu Jumbo, neutralizatoréw zapachu i od$wiezaczy powietrza /

mechanicznych, elektrycznych, czasowych, na fotokomérke /.

Wprowadzenie do zakresu stalego sprzatania okresowego prania wykladzin dywanowych
najnowoczes$niejsza metoda szwajcarskiej firmy DiverseyLever z uzyciem wytwornicy suchej piany

oraz zabezpieczeniem elektrostatycznym.

Wprowadzenie pracownikow serwisu dziennego dbajacych w ciagu godzin pracy o stala czystosé¢
ciagéw komunikacyjnych, pomieszczen sanitarnych oraz pomocnych w przypadku mozliwej awarii czy
innej losowej sytuacji. Pracownicy ci uzyteczni byliby przy organizacji narad, spotkan, konferencji

/ przygotowanie sali, napojow, zmycie naczyn / a takze realizacji innych zadan zlecanych przez

kierownictwo pionu administracyjnego.

Mycie okien: w zakresie i terminach ustalonych przez Zleceniodawcg



2. PERSONEL:

Podstawa dziatalnosci firmy TANDEM jest wlasny wyselekcjonowany, stabilny i uczciwy personel.

Nie korzystamy z podwykonawcow — dysponujemy kadra pracownikow przygotowanych do
wykonania wszelkich, nawet specjalistycznych prac.

Realizujemy state kontrakty dlugoterminowe / np. od 1988, 1990 roku / i duma naszej firmy jest fakt, ze
od poczatku dziatalnos$ci w 1986 roku nie zdarzy! sie przypadek nierzetelnoéci czy nieuczciwosci personelu.

Zatrudniamy statych pracownikow, zwigzanych z danym stanowiskiem pracy. Przywiazujemy duza
uwagg do stabilnosci zatogi: prace dla naszych dlugoletnich Zleceniodawcow $§wiadcza osoby, zatrudnione przez
TANDEM, pracujace w tych samych obiektach od 1990 roku.

TANDEM dysponuje wlasna grupa serwisowa / wyposazona w samochody firmowe / realizujaca
wszelkie prace specjalistyczne i nietypowe oraz czuwajaca nad stanem technicznym sprzetu.

Nad wszystkimi obiektami czuwa komdrka nadzoru bedacego w codziennym kontakcie zaré6wno z
przedstawicielami Zleceniodawcy jak i pracownikami realizujacymi state prace porzadkowe.

Pracownicy, nadzor i kierownictwo TANDEM objgci sg systematycznymi szkoleniami prowadzonymi

przez Henkel Ecolab oraz IGEFA w celu doskonalenia technik oraz przekazywania nowos$ci z branzy czystosci i
higieny.

3. ZAOPATRZENIE:

Wszelkie niezbedne do wykonania ustugi urzadzenia, srodki, sprz¢t i materiaty zapewnia Grupa Serwisowa
" TANDEM ".

Ze wzgledu na dlugoletniq wspélprace oraz wdrazanie sprietu i rozwiqzan jesteSmy partnerem firm:

1.
- sprzet i urzadzenia
- $rodki chemiczne
2.
- sprzet
- $rodki chemiczne
3.
- sprzet
- preparaty programu Taski.
4.
- dostawca profesjonalnej chemii TANA, Henkel, Taski.
5.
- przedstawiciel firmy BUZIL-WERK Wagner GmbH & Co / chemia /, FILMOP / wézki serwisowe,
mopy, sprz¢t do mycia okien /, odkurzacze profesjonalne.
6.

- program konserwacji podldg / systemy wychwytywania brudu - maty wycieraczkowe, pady i tarcze
polerskie /.



4. KOSZTY USLUG:

Cena 7l
Rodzaj ustugi
i 8 netto /za m-c/

Stale sprzatanie pomieszczen biurowych

) ] : _ od 2,50 zi/m?
Zgodnie z tabelg zakresu prac, wliczony koszt uzycia sprzetu i Srodkéw

Prace dodatkowe

Pranie wykladzin dywanowych od 2,99 zl/m?
Mycie okien od 2,75 z¥/m?

Zaufali nam m.in.:

3M Poland,

3V Sp. z o.0.

A. Blikle Sp. z o.0.

Atland Sp. 7 o.0.
Bahlsen-Polska,

Baltic Accountants and Services
Blonie Land Company,

BMTI Strabag Polska,

Budner Sp. 7 o.0.

Budokor SA,

Budimex-Dromex,

Centra Medyczne ENEL-MED
CEWOK Sp. z o.0.

CFE Poland,

C. Hartwig PSM,

Chemadex SA,

Desen Sp. z o.0.

Direct Communication Sp. o0.0.
Ecco Polska,

EastWave Building Company,
Energo-Tel SA,

Eurovanel JV,

Exatel SA,

Fundacja Synapsis,

Global Communications Services,
Galeria METRO,

Hines Polska Sp. 7 o.0.,
Hochtief Polska Sp. o.0.
Homeenter Polska,,

IBM Polska Data Centem
Infoscore BIG,

Ink & Company,

J. Walter Thompson — Parintex,
Krajowy Zwiqzek Spoldzielni Mleczarskich,
LUX-MED. SA,

Z powazaniem

Linde Polska,

MEDIM Sp z o.0.

Komplex-Dom

McDonald's Polska,

MM Projekt,

Menard Doswell & Co,

Miejskie Przedsigbiorstwo Wodociggow i Kanalizacji,

Miedzynarodowy Instytut Biologii Molekularnej i Komorkowej,

Multimedia Polska,

Ove Arup & Partners International Limited
PHZ " Polservice " / Intraco 11 /,

Raiffeisen Bank Polska,

Sawa Development,

Sara LeePoland,

SMG/KRC Poland Media,

SPAAR / Rank Xerox /,

Stoleczne Przedsigbiorstwo Energetyki Cieplnej,
Stoleczne Przedsigbiorstwo Handlu Wewnetrznego,
Statoil Polska,

The Bridge Services,

UNITRA Towarzystwo Handlowo-Przemystowe S.A.
Universal Properties Sp. 7 0.0.

Urzqd Skarbowy w Grodzisku Mazowieckim,
WAJA Centrala Migsna,

WCMB Logistyka,

Varsovia I Comunidad de Bienes,

Wodociqg Praski,

Waggon Service Sp. z o.0.,

Wiodarzewska SA,

Wydawnictwo DiG,

TVN SA,

ThyssenKrupp Energostal,

ZEC Mokotow,

ZEC Praga -Pin.




